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附件 5

第二批“十四五”职业教育国家规划教材

申报表

教材名称： 酒店人力资源管理

申报单位： 广东工程职业技术学院

出版单位： 华中科技大学出版社

推荐单位：

教育层次：□中职 ☑高职专科 □职业本科

教材类型：☑纸质教材 □数字教材

申报形式：☑单册 □全套

申报渠道：□行指委、教指委、部属高校

□省级教育行政部门

专业大类代码及名称 ： 54旅游大类

申报序号：

推荐序号：
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一、教材基本信息

教材名称 酒店人力资源管理 第一主编 李丽

课程名称 酒店人力资源管理 课程性质
公共基础课 专业基础课

专业核心课 专业拓展课

实践性课程

专业代码
及名称

540106
酒店管理与数字化运营

编 写
人员数

7

适用学制 3年 教学实践
起始时间

2022年 3月起

对应领域

（可多

选）

战略性新兴产业 先进制造业

现代农业 现代服务业

其他 （请注明）

教材特色

（可多

选）

新型活页式、工作手册式教材

职业教育国家在线精品课程配套

教材

特殊职业教育教材

“职教出海”项目双语教材

“本土化”改造国外优质专业课

教材

其他 （请注明）

（分册）
册次

书 号
版
次

出版
时间

初版时间 印 数 累计发行量

9787568
093118

第 1版
第 1次

2023年
1月

2023年
1月

2000 2000

9787568
093118

第 1版
第 2 次

2023年
1月

2023年
1月

3000 5000

9787568
093118

第 1版
第 3 次

2025年
1月

2023年
1月

4000 8000

教材
获奖
情况

获 奖
时 间

获 奖
种 类

获 奖
等 级

授 奖
部 门

纳入
省级
以上
规划
教材
情况

时 间
具体名称（如“十三五”职业教育国家/××省

规划教材）

2024年 3月 “十四五”广东省职业教育规划教材
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二、教材简介

1.教材简介（含团队简介、教材更新情况等，500字以内）

教材获评广东省“十四五”职业教育规划教材，累计印刷 3次共 9000册，销

售 8000册，覆盖院校 150余所。教材得到全国旅游教指委专家审定，符合教

学要求和行业标准，其核心目标是培养学生在酒店业数字化技术环境下，掌握

高效招聘、智能排班、数据驱动决策以及优化组织架构等关键技能，确保他们

能有效执行酒店人力资源六大职能。教材校企合作共同编写，典型案例由合作

酒店提供，配备了在线课程资源。学习者通过扫描二维码，访问教学互动、知

识活页、拓展阅读等模块学习知识点和案例，实现线上线下交互学习。教材以

“思政案例”“教学互动”等方式，融入社会主义核心价值观和现代服务业职

业标准等课程思政元素，助力学生从知识到价值内化。

团队简介。团队来自知名高职院名师、酒店人力资源资深专家，教授 3名，博

士 1名。第一主编李丽为二级教授，南粤优秀教育工作者，省级名师。第二主

编伍剑琴为广东轻工职业技术大学酒店管理专业带头人、教授，主编国家“十

二五”规划教材。编者普遍拥有较深的行业或教学经验。

教材更新。教材 2022年开发校本教材并在两所高职院试用，2023年 1月正式

出版，2025年 1月再版，主要了更新视频、课件、案例库、习题库等资源。

2.教材编写理念与结构、内容设计（含落实课程思政要求情况，600字以内）

一、编写理念

教材秉承“工学结合，校企共建共用”的理念。国内知名酒店人力资源资

深高管与名师教授团队共同编写，坚持以人力资源岗位能力培养为主线，引入

合作酒店最新案例，充分体现职教特色，适合高职学生和酒店员工培训。
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教材秉承“数字化应用，课程思政赋能”理念，对接职业教育专业教学标

准，内容融通“岗课赛证”，呈现最新数字化技术在酒店人力资源管理的应用，

培养学生数字化解决问题能力；重视教材育人功能构建，精选典型案例剖析酒

店选人、育人、用人、识人、留人标准，学生在学习中逐渐树立服务意识与职

业责任感。

二、结构和内容设计

（一）教材结构。共设七项目十八个任务，以实际工作任务为驱动，每个任务

分为任务导入-任务要求-任务实施-理论学习—项目小结—项目训练，穿插教学

互动、知识活页，思政案例等，结构完整，内容递进。

结构灵活开放，同步建设在线课程资源，配套视频、文字、图片资源，师

生自主掌握教、学进度，实现线上线下混合学习。

（二）教材内容。内容对接国家职业教育教学标准、行业标准，反映酒店真实

工作过程，将六模块（规划-招聘-培训—绩效—薪酬—劳动关系）对应设置项

目，每个项目由 2-4个工作任务构成。

教材由合作企业提供最新案例和数据，并将数字技术在人力资源的应用充

分展示，体现其先进性和职业性。

每个任务配若干拓展资源，扫码即可线上阅读思维导图、拓展内容、互动

提问、答题竞赛等，学生根据个人能力选择性地完成。

3.教材特色与创新（300字以内）

（1）具有典型的工学结合，校企共建共用特色

教材编写团队由酒店专家和高职院校名师教授组成，以人力资源岗位能力

培养为主线，工作任务导向，引入大量行业龙头企业的典型案例；同步建设线
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上课程资源，满足学生、酒店员工线上线下灵活学习，成为省级酒店餐饮员工

培训基地指定教材，并被省内外众多酒店美林湖温泉酒店、广州花园、保利等

选择作为培训教材。

（2）发挥课程思政赋能，助力学生职业成长

教材通过教学互动、正反面案例等方式，让学生在教学过程中实现酒店行

业认知与酒店用人标准中职业道德、敬业精神等价值观渗透，让学生掌握以酒

店人力资源选人的视角去审视自己的不足，在技能训练中完成职业精神和工匠

精神的思政映射。

4. 教材实践应用及效果（300字以内）

教材自出版发行以来，累计印刷 3次、印刷 9000册、销售 8000册，被广

东工程、广轻职大、南旅院、青岛酒店管理学院、山东旅院、云南旅院、黑龙

江旅院等 150余所学院选用。

教材作为“广东省酒店餐饮员工培训基地”配套培训教材，在面向酒店餐

饮员工培训中被使用。教材得到广州花园、亚洲国际、保利、南京御冠、北京

贵都等企业作为员工培训教材选用。

教材得到用书师生和行业专家的一致好评。该教材同步配套丰富线上课程

资源，注重理论前沿性、实践应用性，融入思政元素，作者水平高，参与提供

资料的酒店多，读者评价高，学生学习兴趣明显提高，教师教学效果好。本教

材出版后馆配，实现全国范围内旅游类院校图书馆覆盖。
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三、编写人员情况（逐人填写）

主编/姓 名 李丽 性别 女

政治面貌 中共党员 国籍 中国

工作单位 广东工程职业技术学院 民族 汉

所在省市 广东省广州市 职称 教授

专业领域 旅游酒店管理 电话 13600090082

何时何地受何种

省部级及以上奖励

1.2009 年 9 月获国家级教学成果二等奖

2.2010 年获广东省教学成果一等奖

主要教学、行

业工作经历

1988 年-1990 年 新疆轻工业厅设计研究院设计室 任设计员

1990 年至今 广东轻工职业技术学院 工作

1990 年至 2004 年 担任广东轻工职业技术学院 专业教师

2005 年 1 月-2010 年 5 月 担任广东轻工职业技术学院 旅游系系主任

2010 年 5 月-2012 年 12 月 担任广东职业技术学院 副校长

2013 年 1 月至今 担任广东轻工职业技术学院 副校长

2021 年 5 月至今，担任广东工程职业技术学院校长

旅游管理二级教授，硕士，南粤优秀教育工作者、广东省教学名师、现代学

徒制研究中心副秘书长、广东省第十一届和第十二届省督学、广东省高考改革委

员会委员。

教材编写

经历和主要

成果

1. 主编《酒店人力资源管理》，广东省首批”十四五“广东省职业教育规划教材

公示

2. 主编《饭店管理概论》（ 9787030193025 ）2007 年 7月 科学出版社

3. 主编《西餐与调酒操作实务-21 世纪高职高专规划教材》（9787810827201）

2006 年 7 月 1 日，北京交通大学出版社

主要研究

成果

在广东轻工职业技术学院主持申报广东省一流高职院校项目并获广东省教

育厅立项。获国家级教学成果二等奖、广东省教学成果一等奖。牵头成立广东职

业教育高职高专分会。

曾任国家级和省级精品课程负责人、国家示范高职院校建设酒店管理专业项

目负责人、广东省财政支持的重点专业建设负责人。主持省级以上项目多项，主

持国家级精品课程、资源共享课 1门、省级精品课程 2门。发表核心期刊论文 10

余篇，主编系列教材 2套。开发了德国 F+U 教育集团、新加坡西餐集团国际合作

项目。

主持 400 万香港唐宫饮食集团社会服务建设项目。

1996 年与我国第一家中外合作、世界一流酒店白天鹅宾馆合作创办了酒店管

理专业。2007 年、2008 年酒店管理专业成为广东省及国家示范院校重点建设专

业，是国内一流、具有示范和引领作用的品牌专业，也是广东省一流高职高水平

专业，培养了“中国高职教育就业之星”、广东省党十九大代表张丹凤等行业精

英。
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本教材编写

编写分工及

主要贡献、是

否同意申报

本人作为第一主编，承担了教材编写的整体策划、人员编写分工以及组织协

调、统稿、审核、时间进度的安排等相关主要工作。

同意申报。

本 人 签 名：

年 月 日
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主编/姓 名 伍剑琴 性别 女

政治面貌 群众 国籍 中国

工作单位 广东轻工职业技术学院 民族 汉

所在省市 广东省广州市 职称 教授

专业领域 旅游酒店管理 电话 13533123560

何时何地受何种

省部级及以上奖励

1.2018.12 获国家级教学成果二等奖

2.2020.03 获广东省教学成果二等奖

主要教学、行

业工作经历

1.1995.8-2009.1 广东省商业学校教师；

2.2009.2-至今，广东轻工职业技术学院酒店管理专业带头人，在教学、科研、

专业建设上表现突出，业绩显著。酒店管理专业成为广东省第一批品牌（二类）

专业、广东一流高职高水平建设专业，2017 年获教育部评为“全国职业院校旅游

类示范专业点”，酒店管理教学团队是省级优秀教学团队。

3.专业核心课程《酒店营销与策划》负责人，获广东轻工学院第一届“课堂教学

质量优秀奖”。

教材编写

经历和主要

成果

1.主编《酒店营销与策划》（第二版）（ISBN978-7-5184-0794-1）（国家十二五规

划教材）

2.主编《酒水基础知识与酒吧管理》（ISBN978-7-80766-535-9）

3.主编《酒店人力资源管理》（ISBN 978-7-80766-375-1）

4.主编《酒店营销与策划》（ISBN978-7-5019-8006-2）

5.主编《酒店人力资源管理实务》（ISBN978-7-5548-4692-6）

6.参编旅游人力资源管理（ISBN978-5680-6917-5）

主要研究

成果

1.主持省（部）级科研（教改）项目 4项，横向课题 1项；

2.省级精品开放课程《酒店营销与策划》负责人；

3.省级大学生校外实践教学基地项目负责人；

4.省级校内实践教学基地项目负责人；

4.主编教材 5本，发表高水平的专业学术论文 10 余篇。

5.获 2018 年国家级教学成果奖二等奖、获省级教学成果二等奖；

6.获 2019 广东省职业院校教学能力比赛三等奖；

7.国家级精品课程《酒店前厅服务与管理》团队成员。

本教材编写

编写分工及

主要贡献、是

否同意申报

本人作为第二主编，承担了教材编写的整体策划、人员编写分工以及组织协

调、全部初稿的审核、时间进度的安排等相关主要工作，并且编写和项目一《酒

店人力资源概述》部分、项目四《酒店员工培训》。同意申报。

本 人 签 名：

年 月 日
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副主编/姓 名 文黎晖 性别 女

政治面貌 群众 国籍 中国

工作单位 广东轻工职业技术学院 民族 汉族

所在省市 广东省广州市 职称 讲师

专业领域 酒店管理/教育管理 电话 15918458684

何时何地受何种

省部级及以上奖励

主要教学、行

业工作经历

本人负责承担酒店管理与数字化运营课程有数十年的教学经验，先后教授

《酒水知识与酒吧经营管理》《酒店房务管理》等数十门专业核心课程，广东省

星评员，广东省酒店协会理事，餐厅高级技师、餐厅高级考评员、客房考评员、

高级调酒师、WSET 二级品酒师，为江门市、英德市以及广东省大赛有相关执裁经

验，参与多项校企深度合作项目，指导学生参与全国旅游院校服务技能大赛过荣

获一、二、三等奖。

教材编写

经历和主要

成果

主编教材《酒水知识与调酒》《茶艺与调酒》和参编教材《酒水服务》和校

企合作工作手册式教材《酒店实训之餐饮服务》，共同开发企业资源培训包《酒

水技术与酒水服务》在线资源的建设，教学着力贴合企业岗位创新型工作任务需

求，着力建立满足企业调 酒师的初、中级岗位培训和学校成人教育的课程资源

体系，该课程获得第二届校 级“说专业群•说专业•说课程•示范课”比赛“说课

程”一等奖。参与的酒店管理教授课程曾获得过 2020 年广东省职业院校技能大

赛教师教学能力比赛专业课程二组（高职组）三等奖。

主要研究

成果

本人从事教育教学研究，参与广州智库重点课题—前海横琴与香港澳门规则

与治理机制对接的路径研究和广州市哲学社会科学发展“十三五”规划 2020 年

度一般课题研究—广州建设粤港澳大湾区国际教育示范区的研究。

本教材编写

编写分工及

主要贡献、是

否同意申报

本人作为教材副主编,承担了项目六《酒店薪酬管理》、项目七《酒店员工劳

动关系 》部分的编写工作。同意申报。

本 人 签 名：

年 月 日
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副主编/姓 名 杨红玲 性别 女

政治面貌 中共党员 国籍 中国

工作单位 广东轻工职业技术学院 民族 汉

所在省市 广东省广州市 职称 副教授

专业领域 人力资源管理 电话 13570297168

何时何地受何种

省部级及以上奖励

2019 年广东省教育厅职业院校教师教学能力教学技能比赛高职组课

程教学三等奖

2020 年广东省高职人力资源管理技能比赛三等奖（指导教师）

主要教学、行

业工作经历

2002．07—2004．07 四川师范学院教育系工作，专任教师。

2007.07－2010.08 中国检验认证集团广东有限公司人力资源部工作。负责员工

培训及绩效考核工作，中级经济师（人力资源管理方向）。

2010.8－至今 广东轻工职业技术学院管理学院，副教授（人力资源管理方向）。

主要担任的课程有：绩效管理实务、人力资源管理、人员测评与招聘等。

2017 至今,被广发银行/广州市格米网络科技有限公司/广东亮眼有限公司等多家

企业聘为人力资源管理顾问。

教材编写

经历和主要

成果

2019 年《职业素养提升与训练》（第二版），第一主编，大连理工大学出版社，“十

三五”职业教育国家规划教材，ISSN：978-7-5685-2204-5

2017 年《人力资源管理》第一副主编，重庆大学出版社；普通高等教育“十三五”

规划教材；ISSN：978-7-5689-0328-8

2019 年《商务礼仪》化学工业出版，第四副主编 ISSN：9787122348531

2020 年《组织行为学》,第三主编,首都师范大学出版社.ISSN：9787565659041

主要研究

成果

持市/省/教育部课题：

1.2017 年教育部人文社科青年基金项目（已结题）

2.2018 年广东省教育厅高等教育改革项目(在研)

3.2013-2016 年广东省教育厅教育科学“十二五”规划项目（已结题）

4.2017-2019 年,广州市哲学社科“十二五”规划课题（优秀、已结题）

发表部分核心期刊论文:

1.SSCI/SCI：《Human Resource Management and labor relationship Adjustment

Mechanism of Port Freight Trade Enterprises 》 ,Journal of coastal

research,2020 年 7 月

2.《市场需求导向下职业教育产教融合育人机制的重构》,《职教论坛》2020 年

10 月
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3.《责任型领导：概念变迁、理论机制及本土启示》,《心理科学》2018 年 12

月

4.《权力感让领导者更自利：自恋人格和信任倾向的调节作用》,

《中国人力资源开发》2018 年 12 月

《双创背景下职业院校“双师型”教师队伍的建设》,《教育与职业》2019 年 2

月

本教材编写

编写分工及

主要贡献、是

否同意申报

本人作为教材副主编,承担了项目二《酒店人力资源规划》和项目三《酒店

员工招聘与配置》部分的编写任务。同意申报。

本 人 签 名：

年 月 日
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副主编/姓 名 陈枫艺 性别 女

政治面貌 群众 国籍 中国

工作单位 广东轻工职业技术学院 民族 汉

所在省市 广东省/广州市 职称 讲师

专业领域 酒店管理 电话 13660205633

何时何地受何种

省部级及以上奖励
无

主要教学、行

业工作经历

2013 年至今，作为广东轻工职业技术学院一名专任教师。主要教授的课程有《酒

店人力资源管理》、《酒店营销》、《酒店英语》、《宴席设计》、《茶艺》、《酒店法规》、

《旅游经济》等。

教材编写

经历和主要

成果

无

主要研究

成果

1.《基于智慧旅游“互联网+酒店”学生学习模式之研究与实践》，国家旅游局项

目。

2.《人文湾区建设背景下基于管理能力培养的高职酒店管理专业实践教学创新模

式研究》校级教改项目。

本教材编写

编写分工及

主要贡献、是

否同意申报

本人主要负责编写项目一《酒店人力资源概述》。同意申报。

本 人 签 名：

年 月 日
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副主编/姓 名 邱志远 性别 男

政治面貌 中共党员 国籍 中国

工作单位 广东工程职业技术学院 民族 汉

所在省市 广东省广州市 职称 助理研究员

专业领域 人力资源、职业教育 电话 13560350705

何时何地受何种

省部级及以上奖励
无

主要教学、行

业工作经历

2005 年-2008 年期间，在企业从事人力资源管理工作，人力资源管理师，熟悉企

业人力资源管理流程。2009-现在，在高职院校工作，从事校企合作、职业指导，

高级职业指导师，从事职业指导课程，研究如何优化企业人力资源管理。

教材编写

经历和主要

成果

教程编写经历：副主编，《大学生创新创业教育》，重庆出版社。

主要研究

成果

1. 参与广东省哲学社会科学规划课题，珠三角新生代产业工人法律意识教

育研究；

2. 独立完成，产学研结合的高等职业教育改革研究，中文科技期刊数据库

（文摘版）教育；

3. 独立完成，产教融合视角下高职人力资源管理专业人才培养模式，教育

天地；

4. 独立完成，高校创新创业教育与专业教育有机融合的探究，教育论坛。

本教材编写

编写分工及

主要贡献、是

否同意申报

本人主要负责编写项目一《酒店绩效管理》的编写，同意申报。

本 人 签 名：

年 月 日
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副主编/姓 名 麦晓冬 性别 男

政治面貌 中共党员 国籍 中国

工作单位 广东工程职业技术学院 民族 壮

所在省市 广东省广州市 职称 研究员

专业领域 职业教育 电话 13802933695

何时何地受何种

省部级及以上奖励

“广东省高等学校优秀青年教师培养计划”培养对象，考核优秀；

“千百十人才培养工程”校级培养对象，考核优秀

主要教学、行

业工作经历

1.2021 年至今，酒店管理学院负责人

教材编写

经历和主要

成果

主要研究

成果

1.获信息化教学设计比赛一等奖；

2.近五年主持省级课题 4项，横向课题 3项；

3.发表论文 6篇，其中 SCI、EI 收录 3篇，核心 1篇；

4.多次承担省级各类项目评审及指导工作

本教材编写

编写分工及

主要贡献、是

否同意申报

本人作为副主编，承担了教材的案例收集及教材配套资源制作。同意申报。

本 人 签 名：

年 月 日
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四、出版单位意见
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六、初评意见

初评

意见

（对教材思政、插图等方面须有具体、明确的意见）

专家组长签字：

（行指委、教指委或教育部直属高校公章）

年 月 日

备注：各省级教育行政部门，行指委、教指委或教育部直属高校应组

织专家进行初评、推荐；通过省级教育行政部门推荐的教材应在本栏

写明专家初评意见和推荐理由并签字，不需盖章；通过行指委、教指

委或教育部直属高校推荐的教材应在本栏简要写明遴选程序和结果，

并签字和加盖相应单位公章。
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省级

教育

行政

部门

推荐

或复核

意见

（对教材思政、插图等方面须有具体、明确的意见）

（省级教育行政部门公章）

年 月 日


