
第一章 电子商务概述 习题

选择题：

1、狭义的电子商务一般也称为电子交易，是指通过（ ）进行的商务

活动。

A、internet B、计算机 C、计算机和网络 D、现代

化技术

2、电子商务发展的外部环境包括：（电子商务与传统商务的关系、电子商

务的优势）

A、计算机普及率及时上网人数 B、电子商务的法律规范

C、网络安全保障 D、企业信息化水平 E、商家的信誉问

题

3、电子商务的应用包括（ ）

A、网络营销 B、客户关系管理 C、电子支付

D、安全认证 E、物流与供应链管理

4、促使电子商务产生的主要原因是（电子商务与传统商务的关系、电子商务的

优势） 。

A、商务的个性化 B、网络的全球性 C、销售的低成本 D、网络的虚

拟性

5、电子商务实际上是一种（ ）活动

A、网络 B、买卖 C、生产 D、运输

简答题：

1、简述电子商务比较传统商务的优势。（电子商务与传统商务的关系、电子商

务的优势）

2、电子商务中的三流有哪些，并请进行解释。（电子商务与传统商务的关系、

电子商务的优势）
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